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Olycks- och tillbudsrapportering

Inledning

Detta dokument anger rutiner for olycks- tillbudsrapportering samt hantering och rapportering
av avvikelser (sid 9) vid Inlandsbanan AB inkl. dotterbolagen Inlandstaget AB samt
Inlandsbanan Turism AB.

Bilagt finns blankett for olycks/ tillbudsrapportering bilaga 1, samt blankett for
avvikelserapportering bilaga 2.

Definitioner

Brand: olycka som utgors av brand eller rokutveckling i jarnvéagsfordon, jarnvagsinfrastruktur
eller annan egendom till foljd av jarnvagstrafik,

Kollision: olycka som utgérs av sammanstétning mellan jarnvéagsfordon,

Olycka: oonskad och icke uppsatlig pl6tslig handelse, eller foljd av handelser, som far
skadliga foljder,

Personolycka: olycka dar en person avlider (inklusive sjalvmord) eller skadas men som inte
utgors av brand, kollision, plankorsningsolycka, pakorning, ursparning eller utslapp,

Plankorsningsolycka: olycka som utgdrs av sammanstétning mellan jarnvégsfordon och
vagfordon eller annan végtrafikant pa en anordnad plankorsning,

Pakorning: olycka som utgdérs av sammanstétning mellan jarnvagsfordon och annat foremal,
men som inte &r en plankorsningsolycka,

Tillbud: handelse som under nagra andra betingelser kunde ha lett till en olycka,
Ursparning: olycka som utgdrs av att minst ett hjul pa ett jarnvagsfordon lamnar ralen,
Utslapp: olycka som utgors av att miljofarligt gods eller annat miljofarligt &mne slapps ut.
Brander i jarnvagsfordon och jarnvagsinfrastruktur ska anmalas oavsett om de uppstatt pa

grund av jarnvagsdriften eller inte.
Brander i annan egendom ska anmalas endast om de uppstatt till foljd av jarnvéagsdrift.



Omedelbar rapportering till Transportstyrelsens telefonberedskap

Omedelbar rapportering ska ske till Transportstyrelsens telefonberedskap éppen dygnet runt
pa telefon 0771- 510 920 alternativt 0746-46 31 85 vid:

1.
2.
3.

o~

allvarliga olyckor samt tillbud till sadana olyckor vid jarnvagsdriften,

andra olyckor eller tillbud dar allvarliga systemfel missténks ligga bakom handelsen,
sabotagehandlingar vid jarnvagsdriften som medfort eller som hade kunnat leda till
samma konsekvenser som en allvarlig olycka,

signaltekniska fel som har inneburit ett mindre restriktivt signalbesked,
fordonstekniska fel som inte har upptackts vid ordinarie planerade kontroller och som
inneburit en lagre sakerhetsniva,

utebliven eller kraftigt nedsatt bromsférmaga hos jarnvagsfordon vid rorelse pa
huvudspar,

handelser dar jarnvagsfordon har varit i eller riskerat att ha kommit i en lang
okontrollerad rorelse,

stoppsignalpassage dar jarnvagsfordon kommer ut i tagvag for ett annat tdg som har
fatt eller uppfattat korbesked,

andra fel eller brister hos trafikstyrningen, driften och trafikledningen, underhallet,
infrastrukturen, energiforsorjningen eller den rullande materielen som inte har
upptackts vid ordinarie planerade kontroller och som inneburit en lagre sakerhetsniva,
samt

10. andra vésentliga fel eller brister i sakerhetshanseende

Inlandsbanan AB:s sékerhetschef ansvarar for och kontrollerar att denna rapportering till
Transportstyrelsen har utforts.

Allvarliga olyckor samt tillbud till sddana vid jarnvagsdriften

En allvarlig olycka &r en olycka som har medfort att

1.
2.

3.

minst en person har avlidit,

minst en person har blivit s allvarligt skadad att det uppskattas leda till sjukhusvard i
mer an 24 timmar, eller

jarnvagsfordon, jarnvégsinfrastruktur, miljon eller egendom som inte transporterats
med jarnvagsfordonet har fatt sadana skador att kostnaderna for dessa uppskattas
uppga till minst 150 000 euro.

Olyckor som endast av ren tillfallighet inte medfort konsekvenser enligt forsta stycket ska
anmalas som ett tillbud till en allvarlig olycka.

OBS ! Fullstandig larmlista aterfinns i IBF 00:11 ”Krisberedskap vid Inlandsbanan

AB”.



Vilka uppgifter ska den omedelbara telefonrapporteringen innehalla?

tid och plats for handelsen,

vad som hant och, om ként, orsaker till handelsen,

vidtagna atgarder med anledning av handelsen,

om handelsen intréaffat vid persontrafik, godstrafik, banunderhall eller provkoérning,

om handelsen intréaffat vid tagfard, véaxling, sparrfard eller annan trafikverksamhet,

i forekommande fall tagets eller sparrfardens beteckning,

om en olycka ar en brand, kollision, personolycka, plankorsningsolycka, pakorning,

ursparning, utslapp eller annan olycka,

8. antal passagerare, anstallda, vagtrafikanter pa plankorsning, obehdriga personer inom
jarnvagsomradet och Gvriga personer som avlidit eller blivit skadade,

9. uppskattade kostnader for skador pa jarnvagsfordon, jarnvagsinfrastruktur, miljon och
egendom som inte transporterats med jarnvagsfordonet,

10. i forekommande fall foljdolycka,

11. om farligt gods transporterats i samband med handelsen, samt

12. kontaktperson vid rapporterande foretag.

Noook~owhE

Personolyckor inkluderar till exempel:

Olyckor som drabbar passagerare vid fall i vagn och fall vid av- eller pastigning.
Olyckor som drabbar anstallda vid olyckor i sparomrade, pa/i fordon och elolycka.
Olyckor som drabbar personer som obehdrigt betrader sparet och elolyckor.
Olyckor som drabbar personer pa plattform.

Aven om en personolycka misstanks vara ett sjalvmord ska den rapporteras.

Med farligt gods avses farligt gods enligt RID-S. Med farligt amne avses &mne som inte utgor
farligt gods men som &nda kan leda till skada pa manniska eller miljo, exempelvis utslapp av
diesel fran ett loks bransletankar.

Ovrig rapportering

Efter varje intraffad olycka eller tillbud till olycka skall blankett enligt bilaga 1 ifyllas och
lamnas till sékerhetschefen.

Utover ovanstaende, om en olycka eller tillbud intraffar, ska det anmalas till sakerhetschefen
pa Inlandsbanan AB som bedémer om en utredning ska géras (alternativt faktainsamling).
Sékerhetschefen redogor for varje intraffad handelse vid ledningsgruppens sammantréde, dar
informeras ocksa om eventuella atgarder med anledning av handelsen.

En genomgang/diskussion av samtliga intraffade handelser skall utforas vid den arligen
aterkommande repetitionsutbildningen for personal i sakerhetstjanst.

Utslapp av miljofarligt amne

Vid utslapp av miljofarligt &mne skall alltid en anmélan goras till kommunens miljokontor.
Ansvarig for att sadan anmalan gors ar miljésamordnaren.



Anmalan till Arbetsmiljoverket pa telefon 010-730 90 00, efter kontorstid 08-737 15 55
Enligt arbetsmiljoférordningen 1977:1166 géller foljande:

28 Har olycksfall eller annan skadlig inverkan i arbetet féranlett dodsfall eller svarare
personskada eller samtidigt drabbat flera arbetstagare, skall arbetsgivaren utan dréjsmal
underratta Arbetsmiljéverket. Detsamma géller vid tilloud som har inneburit allvarlig fara
for liv eller halsa.

Sakerhetschefen ansvarar for att rapportering till Arbetsmiljoverket har blivit utford.
Rapportering till Trafikverkets bandriftledning

Anmaélan om intraffad handelse eller upptackt fel gors till bandriftledningen pa telefon 0690-
523 20.

Exempel pa handelser som alltid skall felanmaélas till bandriftledningen:
- olycka eller allvarligt tillbud till olycka
- upptackta eller inrapporterade fel i spar- eller signalanlaggning
- djurpakorning
- bompakérning
- brand
- otillaten stoppsignalpassage OSPA

Utredning av olycka och tillbud

Utredning av olyckor och tillbud genomfoérs av utbildad personal och ska bedrivas opartiskt.
For olycksutredare galler foljande:
e Olycksutredaren ar vl fértrogen med sitt uppdrag,
e Olycksutredaren arbetar sakligt och objektivt,
e Olycksutredaren tar hjalp av andras fackkunskap for att inhamta och utvardera
information som ar nédvandig for undersokningens genomfoérande,
e Olycksutredare har de befogenheter som behdvs for att slutféra undersokningen.

Sékerhetschefen vid Inlandsbanan AB ansvarar for att kalla ut olycksutredare vid intréffad
olycka eller allvarligt tillbud.

Sakerhetschefen ansvarar for och kontrollerar att de atgarder som angetts i utredningen foljts
upp och verkstallts.

Behov av sparavstangning
Vid behov av akut felavhjélpning samt vid olyckshantering skall Inlandsbanans

underhallsentreprenor besluta angaende behov av sparavstangning. Inlandsbanan AB
informeras snarast om dessa atgarder.



Ledning av olyckors olika faser

Larmfasen &r det skede da akuta atgarder for skydd av olycksplatsen vidtas och kdnnedom
om olyckan sprids sa att erforderliga resurser kan dirigeras till olycksplatsen.

Raddningsfasen ar det skede i olycksarbetet for vilket raddningsledaren &r ansvarig. Den
slutar nar raddningsledaren meddelar att raddningen &r avslutad och olycksplatsansvarige
(OPA) overtar ansvaret och ledningen pa olycksplatsen.

| de fall raddning inte varit aktuell leder och ansvarar OPA redan fran forsta borjan arbetet pa
olycksplatsen.

Underscékningsfasen &r det skede da sékrande av iakttagelser och insamling av fakta pagar
vilket kan, i vissa fall, bérja innan raddningsfasen avslutats. Undersékningsfasen avslutas
forst ndr samtliga inblandade olycksutredare 1dmnat rojningsmedgivande till OPA som i sin
tur lamnar rojningstillstand.

Réjningsfasen ar skedet for réjning av fordon och forstdrt material.

Aterstallningsfasen ar skedet d& anlaggningen aterstalls i ursprungligt skick. Den pabérjas
forst efter att atgarderna pa olycksplatsen &r avslutade.
Under aterstallningsfasen leds arbetet pa samma satt som vid all annan felavhjalpning.

Séakrande av olycksplats

Den som &r skydds- och sakerhetsledare (SoS ledare) och ar anstalld eller anlitad av
Inlandsbanan AB och kommer forst till en olycksplats ska ombesorja att en séker arbetsplats
skapas genom att utféra skydds- och sékerhetsplanering enligt JTF avd. 6 Fara och olycka,
samt begéra ett A-skydd.

Den som vidtagit atgarder informerar sa snart som méjligt OPA om dessa. OPA beslutar om
vem som fortséttningsvis ska var SoS ledare respektive tillsyningsman.

Raddningsledaren

Fram till dess att raddningsledaren férklarat raddningen for avslutad, har denne hela lednings-
och samordningsansvaret pa olycksplatsen.

Olycksplatsansvarig OPA”

Efter att rdddningsledaren forklarat raddningen for avslutad ar OPA Inlandsbanan AB:s
arbetsledning vid olycksplatsen.

Inlandsbanan AB har genom ett tecknat avtal med Bandriftledningen rutiner som sékerstéller
att en OPA larmas ut till en olycksplats.

Efter att OPA blivit utkallad, beger sig denne snarast till olycksplatsen och blir kvar dér fram
till dess att rojningstillstandet har lamnats och ev. rojning avslutats eller avbrutits.

| OPA:s arbetsuppgifter ingar aven:

-samordningsansvar avseende arbetsmiljon.



-av olycksutredaren ev. tilldelad roll som faktainsamlare
-gora beddmningen om och nér ytterligare personal behéver kallas in

OPA skall béra varselklader/vast enligt TDOK 2013:0289 ”Séakerhet vi aktiviteter i
sparomrade”. Visten skall ha patryckt identifikationstext “olycksplatsansvarig”.

Rojningsmedgivande och réjningstillstand

Vid alla olyckor skall den eller de som utreder efter avslutad faktainsamling, ldmna
rojningsmedgivande till OPA.

Om Statens haverikommission eller annan myndighet utreder olyckan har OPA att ta hansyn
till att deras rojningsmedgivande ska inhamtas.

Ar flera jarnvagsforetagare inblandade ska samtliga olycksutredare bevilja
rojningsmedgivande.

Nar OPA fatt medgivande och olycksplatsen &r skyddad ur trafiksékerhetspunkt kan
rojningstillstandet lamnas.

Ro6jning och bargning

Inlandsbanan AB har en egen verkstad med bérgningskapacitet vilket omfattar
sparanlaggningar pa strackorna (Mora) — (Gallivare) samt Orsa — Furudal.
Avtal &r dven tecknat med EuroMaint Rail AB gallande rojningshjalp.

Aterstallning av sparanlaggning efter intraffad olycka

Aterstallning av jarnvagsinfrastrukturen till ursprungligt skick utférs enligt tecknat
underhallskontrakt med underhallsentreprendr, se IBF 51:0 “Regler for underhall och
besiktning inom Inlandsbanan AB”.

Aterupptagande av trafik

OPA beslutar i vilken omfattning som trafik kan tillatas forbi olycksplatsen. Detta ska ske i
samrad med Gvriga ansvariga funktionarer pa olycksplatsen och de som utfér undersékningen
av olyckan. Innan avsparrat spar ater kan trafikeras stodjer OPA tillsyningsman for A-skyddet
i atgarder enligt JTF, samt eventuella atgarder for hastighetsnedséttning (tavlor och kontakt
med tagledaren) eller dylikt.

Elskyddsansvarig

Ska arbete utforas i ” farlig narhet” av hogspanningsanlidggning far detta inte paborjas forrdn
denna frankopplats, jordats och kortslutits.

Detta arbete maste utforas av behorig personal som &r knuten till anlaggningen. Sadan
begéaran sker via bandriftledningen.



Rutin for personal som varit inblandad i olycka/tillbud

Personal som varit inblandad i olyckshandelse dar person/er avlidit eller skadats svart
och/eller stora materiella skador uppstatt ska tas ur sakerhetstjanst. Detsamma galler om
personal varit inblandad i allvarligt tillbud till sddan olycka eller blivit utsatt for hot eller vald
av allvarligt slag.

Innan personal atergar i sakerhetstjanst ska en lakarundersokning av behorig lakare
genomforas, respektive avdelningschef i samrad med Sékerhetschef ansvarar for att den
genomfors.

Vid behov av kamratstodjare m.m. se IBF 00:11 ”Krishantering”.

Befogenhet att ta personal ur sdkerhetstjanst

Inlandsbanan AB:s avdelningschefer har befogenhet att ta egen understalld personal ur

sékerhetstjanst. UtOver dessa har &ven Inlandsbanan AB:s sdkerhetschef rétt att ta personal ur
sékerhetstjanst oavsett berérd personals avdelnings/organisationstillhérighet.



Avvikelsehantering

Inledning

Detta avsnitt anger rutiner for avvikelsehantering inom Inlandsbanan AB inkl. dotterbolagen
Inlandstaget AB samt Inlandsbanan Turism AB.

Definition avvikelse: En avvikelse innebar att ett krav, en forvantan, en funktion eller en
teknisk specifikation inte ar uppfylld.

Olika typer av avvikelser

e ”Nytt fel”: En typ av fel som man tror skulle kunna medféra risk for olycka eller
annan allvarlig héandelse och som man inte tidigare uppmérksammat.

e Ett gammalt fel blir allvarligare: Ett "gammalt kdnt fel” som &r allvarligare 4n man
tidigare trott, och som skulle kunna medféra risk for olycka.

e Onormalt minga ”gamla fel”: Ett "gammalt fel”, alltsd en skada man sedan tidigare
vet brukar uppsta, som plétsligt 6kar i antal, och som man tror kan medfora risk for en
olycka.

e Dokumentavvikelse: Om exempelvis ett underhallsdokument eller en féreskrift
saknar en instruktion for moment eller om ett moment inte gar att utféra enligt
dokumentet. En dokumentavvikelse kan &ven vara tva dokument som motséager
varandra.

e Rapporteringsavvikelse: Om ett arbete inte ar mojligt att rapportera i systemet,
exempelvis en hjulaxel som monteras pa ett fordon och enligt systemet sitter pa ett
annat fordon.

Rapportering av avvikelser

For att langsiktigt minska risken for sakerhets-, kvalitets-, och miljcrelaterad paverkan vid
Inlandshanan AB skall kunskapen om avvikelser tillvaratas. Aven en brist skall behandlas
som en avvikelse. En brist kan t ex vara avsaknaden av tydliga rutiner eller instruktioner for
att en viss atgard skall bli utford pa ratt satt.

Alla anstéllda vid Inlandsbanan AB, Inlandstaget AB, Inlandsbanan Turism AB ar darfor
skyldiga att rapportera avvikelser men aven potentiella risker for avvikelser som upptéckts.
Rapportering gors genom att blanketten “avvikelserapport” bilaga 2 uppréattas. Beskriv
avvikelsen eller tillbudet sa noggrant som majligt och forsck att fa med féljande information:

Arbetsplats/Maskin el. dyl. (dar héndelsen intréffande)
Eventuellt arbetsmoment som var aktuellt

Beskrivning av avvikelsen

Orsak till det som hant

Vilka akuta atgarder som vidtagits

Vilka korrigerande atgarder som skall vidtas
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o Eventuella forebyggande atgarder
o Beréknade kostnader, om den informationen finns tillganglig

Det ar av storsta vikt att alla avvikelser rapporteras. Detta galler d&ven nar nagon tycker sig
varit “klumpig” eller agerat fel. Tanken &r inte att kritisera eller att peka pa nagon enskild,
utan att langsiktigt arbeta for att riskerna for liknande handelser minskas.

Hur hanteras avvikelser?

Var och en i tjanst, saval Inlandsbanans personal som entreprendr/underentreprenor och
jarnvagsforetagare, som upptacker en avvikelse som kan orsaka en oonskad héndelse, &r
skyldig att anméla detta till sin narmaste chef. Denne &r skyldig att vidta de atgarder som
kravs for att atgarda avvikelsen.

Alla avvikelser skall foljas upp och kommuniceras vid ledningsgruppens moten samt vid
personaltraffar och fortbildningar.

Verkstad, avvikelser pa fordon

Skador pa kunds fordon skall anmalas till fordonsagaren. Rapport skall ofordrojligen lamnas
om skadan missténks kunna vara en omedelbar trafiksakerhetsrisk om den finns pa andra
fordon.

Den som tar emot klagomal fran kund eller sjalv upptacker avvikelse pa vara, respektive
kunders fordon, rapporterar detta skriftligen till verkstadsansvarig. Vid akuta felaktigheter
rapporteras aven direkt till verkstadsansvarig.

Foljande uppgifter skall inga:

Datum nér avvikelsen upptécktes

Kund som berdrs av avvikelsen

Typ av avvikelse

Klagomal fran kund

Internt upptéckt handelse

Risk for avvikelse eller annan odnskad handelse
Beskrivning av avvikelsen/upptackten

Ev forslag till forbattring

Eget namn och funktion

Verkstadschef kontrollerar sa att de innehaller tillrackligt med uppgifter for att kunna utredas.
Om nagot saknas begérs kompletterande uppgifter fran den person som lamnat uppgifterna.
Verkstadschef beslutar vid avvikelser pa kunders fordon, inkl komponenter, artiklar och
reservdelar, till vem avvikelserapporten ska sandas.
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Blankett for Tillbud/Olycksrapportering Bilaga 1
Namn

Arbetsplats

Datum, tidpunkt

Beskrivning av tillbudet/olyckan

Kanner du till om liknande tillbud/olycka intraffat tidigare?  Ja [ ] Nej []
Vilka andra konsekvenser kunde tillbudet/olyckan fatt?

Vilka faktorer vad det som bidrog till att tillbudet/olyckan intraffade?

Tekniska brister i utrustning eller i skyddsanordning? Ja[ ] Nej []
Brister i underhall eller service? Ja[ ] Nej []
Brister i arbetsinstruktioner? Ja[ ] Nej []
Brister i utbildning? Ja[ ] Nej []
Brister i kommunikation? Ja[ ] Nej []
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Brister i organisation? Ja[] Nej []

Tidsbrist eller stress? Ja[] Nej []
Brott mot sakerhetsforeskrifter? Ja[] Nej []
Annat?

Forslag pa vad du tycker bor goras for att nagot liknande inte ska intraffa igen?

Ort och Datum:

Underskrift:

Underskrift, skyddsombud:

Arbetsgivarens noteringar

Om olyckan/tillbudet var allvarligt, har det anmlts till myndighet? Ja [] Nej []

Om ja, ange vilken/vilka:

Kravs en vidare utredning av tillbudet/olyckan Ja[] Nej []
Om ja, klart nér: Uppfoljning har skett datum: Sign.
Aterkoppling till rapporterande person, avdelning utférd Ja [] Nej []

Ort och Datum:

Underskrift:
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Blankett for Avvikelserapportering

Bilaga 2

Namn

Héandelsedatum

Arbetsplats/Handelseplats

Referenser

Styrande dokument/instruktion

Annat

Beskrivning: Vad har hant/Hur har det hant/Felbeskrivning (inblandat: Fordon/produkt/

/komponent/dokumentation/instruktion/datasystem etc)

Har detta hant tidigare?

Mojliga konsekvenser samt Vidtagna atgarder

Forslag pa korrigerande atgarder

Om mojligt berdknade kostnader

Arbetsgivarens noteringar

Kravs en vidare utredning av avvikelsen ? Ja[] Nej []
Om ja, klart nér: Uppfoljning har skett datum: Sign.
Aterkoppling till rapporterande person, avdelning utférd Ja [] Nej []

Ort och Datum:

Underskrift:
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